








DONDE 
QUIERES
ESTAR 
EN 
CANCÚN



LUJOSO Y EXÓTICO RESORT RODEADO POR EL TROPICAL 

ENTORNO DE CANCÚN

Frente al mar Caribe, este resort todo incluido ofrece todas las 

comodidades en un entorno respetuoso con la naturaleza. Disfruta de su 

magníf ica arquitectura, recintos e interiores inspirados en la cultura local, 

relajantes servicios de YHI Spa o sus lujosas habitaciones.



Local ización idí l ica entre la exótica laguna

Nichupté y el mar Caribe , disfruta de las

mejores vistas en la deseable y segura zona

hotelera

Su impresionante arquitectura, formada por 5

grandes pirámides con techo de cristal , le

convierte en uno de los grandes símbolos de la

ciudad

Situado en una privi legiada zona hotelera,

tranqui la y bañada por el intenso mar Caribe,

destaca este icónico hote l con forma piramidal y

techos de cristal . La original idad de sus

frondosos y sensoriales interiores l lenos de

naturaleza, te invitan a la desconexión y a la

placidez.



DONDE
QUIERES
SENTIRTE
CONSENTIDO



Te cautivarán las variadas opciones

gastronómicas de alta cal idad.

Ofrece servic io todo incluido para que

solo pienses en como disfrutar . Pasea por

las playas del Caribe, disfruta de suites

con las mejores vistas, 8 restaurantes de

gran cal idad gastronómica.

Aquí te esperan las vacaciones más

únicas e inmersivas de Cancún

Fusión asiática. Italiana. Mediterránea. Mexicana. 
Americana clásica. Fusión latina. A la carta y buffet.





TOJI BAR
COCO’S BAR
BEACH CLUB

Imagínate en la playa, sobre la suave y

blanca arena del Caribe y las aguas cál idas

de color turquesa, con un refrescante

cóctel en la mano. El Beach Club hace

honor a su nombre y está

convenientemente si tuado el mejor espacio

del resort.

VIVA LA EXPERIENCIA DEL TODO 
INCLUIDO



EN 
DONDE 
QUIERES
SER
REALEZA



DONDE QUIERES SENTIRTE EXCLUSIVO

El Royal Service ofrece una experiencia vacacional de lujo
en un entorno exclusivo y privado para huéspedes adultos.
Disfruta de servicios exclusivos de forma preferente como
la playa privada, el check-in privado VIP, Exclusively Adults
y mucho más.

Un lounge para check- in y check-out pr ivados .

Servic io de mayordomía .

Amenidades exc lus ivas .

Una pisc ina pr ivada con servic io de conser je en

la p isc ina.

Un restaurante exclus ivo que sirve desayunos,

a lmuerzos y cenas a la car ta.

Snacks y ent remeses servidos durante todo el día

con café, bebidas y cócte les por la noche.



EN
DONDE
QUIERES 
ESTAR 
EN
FAMILIA



KIDS CLUBLOUNGE

BABY CLUB

DONDE QUERÉIS ESTAR JUNTOS

Lounge exc lus ivo para huéspedes Fami ly Conc i rege

Check in y check out pr ivado.

Ki t de bienvenida Paradisus kid 's al hacer el check-

in .

As istencia de un Fami ly Conc ierge durante el día .

Servic io de descubier ta con leche y gal le tas.

Family Concierge para coord inar las act iv idades de

la fami l ia como excurs iones, c i tas en el spa y

exper iencias enr iquecedoras de vida aptas para la

fami l ia .

Para que cada hombre, mujer y niño disfrute de unas
vacaciones de lujo perfectamente proporcionadas
para ajustarse a sus deseos.



EN 
DONDE
QUIERES
SER
MEMORABLE



EXPERIENCIAS 
ENRIQUECEDORAS DE 
VIDA

Elaboración de sushi .

Degustación de tequi la  y mezcal .

Observar  las  es t re l las.

Pintura con las  manos

Tal ler  de ceviche y guacamole.

Cata de tequi la

Yoga Flotante.

Pintura.

Soap for hope.

Clases de tango,  merengue y más



EN
DONDE
QUIERES
SER
MIMADO



Revi ta l iza cuerpo, espí r i tu y mente con los

tratamientos naturales y re lajantes del YHI Spa. Un

entorno zen y de t ranqui l idad que crea un autént ico

oas is de paz y armonía para t i . Déjate aconsejar

por nuestro equipo de profes ionales y disf ruta de

ses iones de bel leza, masajes y t ratamientos

corpora les . Vive momentos de re lax en nuest ras

insta lac iones con el r i tual de agua en nuest ro

c i rcui to de hidroterapia .



Tanto s i deseas una boda grande o

pequeña, senc i l la o sof ist icada,

t radic ional o moderna, en Paradisus

Resorts ofrecemos a nuestros c l ientes

una exper iencia de boda de dest ino

verdaderamente memorable y

personal izada. Nuestro equipo Romance

estará a tu lado para ayudarte con cada

faceta del evento y garant izar que los

detal les de la boda se plani f ican y

ejecutan a tu entera sat is facción.







Paradisus Playa del Carmen es un hotel todo incluido 

enfocado a un nicho de mercado de alto nivel
LUXECLUSIVE:  El todo incluido de 

lujo

6 Restaurantes de Cocina de Autor 

Incluidos. Sólo barra de primera 

gama. Mixología & Enología de clase 

mundial como parte del todo incluido. 

Un total de 14 restaurantes  

Water Park & Actividades

Parque acuático y piscina relajante. A 

nuestro programa de actividades lo 

llamamos Life Enriching Experiences, 

pues nuestro objetivo es que vuelvas 

a casa con una experiencia de vida. 

All Suites

Con un diseño moderno y 

cosmopolita. Swim Up Suites 

disponibles con acceso directo a la 

piscina. Habitaciones conectadas y 

suites familiares. 

SAL  CAVE STEAKHOUSE 

Premium Steakhouse, Los mejores 

cortes, en un concepto chic y 

moderno. Con un costo adicional.

Royal Service 

Un hotel boutique, sólo para adultos. 

Reconecta con  el lujo y la naturaleza. 

Playa privada, swim-up bar, piscina 

privada y servicio de mayordomía. 

Yhi Spa

Exclusivo spa para revitalizar el 

cuerpo y alma. Centro fitness de 

última generación y ritual de agua 

para desconectar los sentidos, 

incluido para Royal Service y Family 

Concierge

Family Concierge 

Un exclusivo hotel familiar dedicado a 

crear experiencias. Un equipo de 

mayordomos expertos en crear 

momentos inolvidables. Playa 

privada, piscina privada y exclusivo 

Welcome Lounge

Romance

Ofrecemos a nuestros clientes una 

experiencia de boda de destino 

verdaderamente memorable y 

personalizada ya sea para boda, luna 

de miel o aniversario



Gastronomía

• Restaurante Fuego. Cocina Fusión Latina, Sólo Adultos

• Restaurante Bana. Cocina Chic-Asiática, Sólo Adultos

• Restaurante La Palapa. Cocina Internacional, Sólo Royal 

Service

• Restaurante Hadar. Cocina Internacional, Sólo Adultos

• Restaurante The Grill. Yucateco Orgánico

• Restaurante The Market. Barbecue Americano. Abierto a 

todos.

• Restaurante Naos. Cocina Internacional. Abierto a todos 

• Restaurante Mole. Cocina Mexicana Contemporánea. Abierto 

a todos

• Restaurante Vento.  Cocina Italiana  Abierto a todos.

• Restaurante Bana Family. Cocina Asiática. Abierto a todos.

• Restaurante Olio. Bistro . Sólo Family Concierge

• Restaurante Sal  Premium Steakhouse $. Sólo Adultos

• Sunset Snack Bar. La Perla. Sólo Adultos

• Sunrise Snack Bar. La Esmeralda. Abierto para todos.

Y 16 bares, de los cuales 10 son 

temáticos. 



All Suites

• Paradisus Jr. Suite

• One Bedroom Suite

• One Bedroom Master Suite

• Two Bedroom Master Suite 

• Royal Service  /  Family  Concierge Jr. Suite

• Royal Service  /  Family Concierge One Bedroom

• Royal Service  /  Family Concierge One Bedroom Master

• Royal Service  /  Family Concierge Two Bedroom Master Suite

Todas las categorías pueden ser Swim-Up.

Todas las categorías tienen tina y terraza 



Royal Service

• Exclusivo Servicio de Mayordomo

• Sólo Adultos

• Playa Privada

• Check-in Privado

• Acceso a Royal Service Welcome

Lounge

• Amenidades Extendidas

• Cafetera Nespresso en la Habitación

• Royal Service Swim-Up Bar

• Acceso a Piscina Royal Service

• Acceso a Restaurante La Palapa



Family Concierge

• Exclusivo Servicio de Mayordomo

• Diseñado para Familias

• Playa Privada

• Check-in Privado

• Acceso a Family Concierge Welcome

Lounge

• Amenidades Extendidas

• Cafetera Nespresso en la Habitación

• Family Concierge Swim-Up Bar

• Acceso a Piscina Family Concierge

• Acceso a Restaurante Olio



Guest Experience

• Life Enriching Experiences

• Kids Zone 9AM a 10PM

• Búsqueda del Tesoro 

• Barco Pirata

• Parque Acuático

• Tik Tok Fitness

• Mixología

• Catas 

• Yoga

• Prearrival Form

• Stargazing

Paradisus App

Momentos WOW en los 

restaurantes







PARQUE ACUATIVO

Paradisus Playa del Carmen La

Esmeralda tiene el gusto de

presentar su parque acuático,

donde los niños de 3 a 14 años

podrán divertirse con las diferentes

atracciones entre las que se

encuentran:

• 2 albercas (climatizadas en

invierno)

• 5 toboganes

• 1 chapoteadero (climatizado en

invierno)

• Isla de juegos

• Activities infantiles

• Restaurante con menú saludable

• Salvavidas

• Baños y duchas

• Camastros

• Y mucho más que ellos podrán

disfrutar…

Horario: 10 am – 5 pm todos los días



#ParadisusPlaya
#Whereyouwanttobe


