








17 años en el mercado

Leisure resorts en 7 países y 
27 destinos

Portafolio de 8 marcas, 74 hoteles, 
21K+ habitaciones y 23K+ 

colaboradores

Empresa de resorts all-inclusive con 
mayor crecimiento

Llevando el concepto all-inclusive a 
un nuevo nivel de lujo
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Atributos que marcan
la diferencia

ESCENARIOS IDEALES 
FRENTE AL MAR

CENAS GOURMET A LA CARTA SIN 
RESERVAS Y SIN LIMITACIONES

SIN BRAZALETES

ROOM SERVICE 24 HORAS
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BEBIDAS PREMIUM ILIMITADAS 
NACIONALES E INTERNACIONALES 

SPAS DE CLASE MUNDIAL ENTRETENIMIENTO NOCTURNO 
EN VIVO

SERVICIO DE MESERO EN 
PISCINA Y PLAYA

Atributos que marcan
la diferencia



Valores agregados para nuestros huéspedes 

O F E R T A S  Ú N I C A S  D E  A M R E S O R T S

Cenas en resorts 

cercanos

Sip, Savor 
& See

Unlimited 
Connectivity

Wi-Fi y llamadas

gratuitas usando la 

aplicación

Greens Fees de 
cortesía

Disponible en destinos
seleccionados

Complimentary
Destination

Paquetes de bodas y 
lunas de miel
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Comidas privadas en la 

habitación 24 horas

Botella de ron o tequila de 

bienvenida

Llamadas internacionales

gratuitas e ilimitadas

Botella de vino espumoso y 

fruta fresca todos los días

Servicio de camarero tres

veces al día

Minibar reabastecido dos 

veces al día

Lavandería gratuita

20 minutos de spa o terapia

thalasso de cortesía

Endless Privileges®



Colección única de hoteles boutique

Escenarios íntimos y tranquilos frente al 

mar

El más alto nivel de personalización de 

servicios y atención a los detalles

Lujosas habitaciones con increíbles

vistas

Premiados restaurantes y extensas

colecciones de vinos

Experiencias culturales y de bienestar

únicas

AT R I B U T O S  D E  M AR C A



Endless Privileges®

for the most discerning traveler

ID
E

A
L

 P
A

R
A

Escapadas de spa 

Bodas privados

Lunas de miel

Aniversarios





PUNTA
CANA

MONTEGO 
BAY (2)

LOS 
CABOS RIVIERA

MAYA (3) COZUMEL

CAP CANA

PUERTO
VALLARTA

HUATULCO

COSTA 
RICA 

PLAYA MUJERES

CANCUN

AKUMAL

U
B

I
C

A
C

I
O

N
E

S

15



Acceso ilimitado a opciones

gourmet a la carta

Bebidas premium nacionales e 

internacionales.

Servicio a la habitación y de 

concierge las 24 horas

Mini bar reabastecido con 

refrescos, jugos, agua y cerveza 

Servicio de mesero en piscina y 

playa

Servicio de camarero dos veces al 

día

Actividades diarias y 

entretenimiento nocturno

Wi-Fi y llamadas internacionales

gratutias con Unlimited Connectivity



AT R I B U T O S  D E  M AR C A

Unlimited-Luxury®

for all-adult romance

Romance sólo para adultos

Extraordinarios paisajes frente al mar

Elegantes y románticas habitaciones

Cuidados y relajación sin igual

Elevado nivel de servicio, 

personalización y atenciones

Elegantes restaurantes temáticos y 

bebidas de primera calidad

Música y entretenimiento en vivo
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Aniversarios

Compromisos

Lunas de Miel

Escapadas románticas

Escapadas de Spa

Renovaciones de votos

Bodas 

Solo adultos
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AT R I B U T O S  D E  M AR C A

Unlimited-Luxury®

for the socially sophisticated adult

Vacaciones solo para adultos, para 

viajeros sociales y sofisticados

Habitaciones lujosas y modernas

Bares y lounges con bebidas premium y 

cocteles hechos a mano

Restaurantes gourmet de especialidades

con mesas comunes y experiencias

gastronómicas únicas

Ambiente perfecto para relacionarse y 

conocer nuevos amigos

Enfoque en la vida nocturna, el 

entretenimiento y fiestas temáticas

Hermosas playas y el mejor

entretenimiento de Mexico y El Caribe 
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Bodas solo 
adultos

Despedidas de 
solteros

Celebración de 

cumpleaños

Reencuentros

Viajeros solos

Escapadas de 

amigas 

Viajeros LGBT 



Unlimited-Luxury®

Sólo-adultos

Habitaciones de lujo

Elegantes servicios y 

amenidades

Spas de clase

mundial

• Social

• Moderno y vibrante

• Enfocado en el 

entretenimiento

• Cliente ideal: Solteros/as, 

parejas y grupos de 

amigos/as

• Despedida de solteros/as

• Calendario de eventos con 

fiestas semanales y temas 

mensuales. 

• Íntimo & romántico

• Clásico & Sobrio

• Cliente ideal: parejas y 

escapadas románticas

• Enfocado en el romance

• Cenas románticas para 

parejas

Experiencia
Unlimited-Luxury®

Secrets Resorts & Spas vs. Breathless Resorts & Spas

Las dos marcas solo-adultos de AMResorts ofrecen:
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LOS 
CABOS RIVIERA CANCUN 

TULUM

LA ROMANA

NUEVO 
VALLARTA

HUATULCO

COSTA 
RICA 

PLAYA MUJERES

CANCUN

PUERTO AVENTURAS

13

PANAMA



Unlimited-Luxury® for couples 

and couples with children

A T R I B U T O S  D E  M A R C A

Diseñados para parejas y parejas con 

niños

Escenarios ideales frente al mar

Amplias habitaciones y suites 

elegantemente decoradas

Servicios de alto nivel, con detalles 

románticos

Explorer’s Club para niños de 3 a12 años 

con personal certificado por la Cruz Roja

Gran variedad de actividades 

acuáticas y terrestres 

Entretenimiento nocturno y shows 

temáticos en vivo
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Vacaciones familiares

Matrimonios con invitados

de todas las edades

Lunas de miel
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Unlimited-Luxury®

for reconnecting every generation

A T R I B U T O S  D E  M A R C A

Vacaciones activas y animadas

Enfoque en adolescentes, preadolescentes

y viajes multigeneracionales

Core Zone Teen’s Club con actividades

supervisadas para adolescentes

Amplias y modernas habitaciones

Entretenimiento y actividades para todas

las edades
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Vacaciones familiares

Adolescentes y preadolescentes

Viajes multigeneracionales

Bodas

Grupos sociales



DREAMS Resorts & Spas vs. NOW Resorts & Spas

Unlimited-Luxury®

Familias y amigos 

Explorer’s Clubs

Core Zone Teens 

Club

Escenarios frente

al mar

• Para parejas y parejas con 

niños

• Alto nivel de lujo

• Experiencia de vacaciones 

perfecta

• Inclusiones románticas 

• Diferentes actividades dirigidas 

a cada grupo de edad

• Perfecto para bodas, lunas de 

miel, escapadas románticas y 

vacaciones familiares. 

• Perfecto para viajes 

multigeneracionales, familias con 

adolescentes, preadolescentes, 

parejas y amigos. 

• Activo y animado

• Vibrante y moderno 

• Actividades enfocadas en grupos 

de todas las edades 

• Ideal para reuniones familiares, 

bodas o escapadas sociales en 

grupo.

Las dos marcas familiares de AMResorts ofrecen:

Unlimited-Luxury® 
Experience
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Vibrant vacations for the spirited traveler.
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A T R I B U T O S  D E  M A R C A

• La escapada perfecta para cualquier tipo de 

viajero con piscinas apartadas solo para adultos 

y piscinas familiares para mayor diversión

• Vibrantes escenarios frente a mar en divertidos y 

diferentes destinos 

• Actividades enriquecedoras y experiencias 

innovadoras inspiradas en la cultura local:

– Actividades culturales locales

– Visita a galerías de arte locales

– Tours de compras a artesanos locales y 

mercadillos.

• Auténtica cocina local en restaurantes gourmet 

de especialidades

• Entretenimiento y experiencias diseñadas para 

compartir cada momento con sus compañeros 

de viaje:

– Músicos locales: artistas y eventos

– Yoga padres e hijos

– Campamento fit familiar
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Escapadas de amigos/as

Grupos e Incentivos

Vacaciones familiares

Bodas

Viajes en pareja
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• Parejas + parejas con 
niños

• Ambiente romántico 
y relajante  

• Perfecto para bodas, 
vacaciones familiares 
con niños pequeños

• Viajes multigeneracionales, 
adolescentes y 
preadolescentes

• Vivo, activo y energético

• Perfecto para vacaciones 
familiares con adolescentes 
y preadolescentes , 
reuniones, bodas  y grupos

Unlimited-Luxury®

Experience

Para toda la familia

Unlimited-Luxury®

Amenidades y servicios de alta calidad

Alojamientos de lujo

• Amigos, familias y parejas

• Cálido, entusiasta y acogedor

• Perfecto para viajes con amigos, salidas anuales y grupos
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24 horas de opciones 

gastronómicas y de bebidas

Minibar en la habitación 

reabastecido diariamente con 

cervezas, agua, refrescos y 

jugos

Restaurantes buffet y a la carta 

sin reservas ni limitaciones

Bares y lounges sirviendo 

bebidas de marcas nacionales 

e internacionales

Jugos de frutas, bebidas frías y 

snacks ilimitados

Infinidad de actividades para 

todas las edades

Entretenimiento y música en 

vivo



A T R I B U T O S  D E  M A R C A

Unlimited-Fun®

for the kid in everyone

Vacaciones familiares llenas de 

diversión y sin preocupaciones

Programas adaptados para niños y 

check-in con alfombra roja 

Espaciosas habitaciones, habitaciones 

conectadas y amenidades especiales 

para niños

Sinfín de actividades acuáticas y 

terrestres

Explorer’s Club para niños de 3 a12 años 

con personal certificado por la Cruz Roja
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Escapadas familiares

Viajeros en busca

de destinos únicos

Bodas con presupuestos

ajustados en busca de 

calidad



Gracias


